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現行（令和２年３月 20 日まで） 改正（令和２年３月 21 日以降） 

 

JR 東海エクスプレス・カード グリーンプログラム対象全会員 

 

エクスプレス予約グリーンプログラム特約 

 

（前略） 

 

第 6 条（提携各社によって提供される特典） 

（1）提携各社によって提供されるサービス内容及びそれに関する告知等につ

いては、提携会社の責任により行います。JR 東海は、提携各社により提供

されるサービスの品質を保証するものではありません。 

 

（中略） 

 

（5）JR 東海は、提携各社との提携を変更又は終了することについて、権利を

有します。この場合 JR 東海は、会員に対し、エクスプレス予約ホームペー

ジ等にてその旨をお知らせします。 

 

（中略） 

 

第 9 条（特約の変更） 

本特約の変更については、JR 東海から変更内容を通知（エクスプレス予約

ホームページ及びエクスプレス予約画面等による掲示を含む）、又は新特約を

送付した後に、会員が本プログラムを利用した場合、変更事項又は新特約が承

 

JR 東海エクスプレス・カード グリーンプログラム対象全会員 

 

エクスプレス予約グリーンプログラム特約 

 

（前略） 

 

第 6 条（提携各社によって提供される特典） 

（1）提携各社によって提供されるサービス内容及びそれに関する告知等につ

いては、提携会社の責任により行います。JR 東海は、提携各社により提供

されるサービスの品質を保証するものではありません。 

 

（中略） 

 

（5）JR 東海は、提携各社との提携を変更又は終了することについて、権利を

有します。この場合 JR 東海は、会員に対し、エクスプレス予約ホームペー

ジ（https://expy.jp/）等にてその旨をお知らせします。 

 

（中略） 

 

第 9 条（特約の変更） 

民法の定めに従い会員と個別に合意することなく、本特約を改定し（その付

則および特約等を新たに定めることを含みます。）、又はその付則および特約

等を変更することができるものとします。なお、改定が専ら会員の利益となる
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諾されたものとみなします。 

 

 

 

 

（以下略） 

 

 

 

ＥＸアプリ利用会員のみ適用 

 

ＥＸアプリサービス利用規約 

 

（前略） 

 

第４条（サービス等の変更等） 

当社は、当社が必要と判断した場合、アプリ利用者の事前の同意や通知等の

手続きを行うことなく、本アプリの内容の変更、配信または提供方法の変更、

提供の一時停止、中止、終了、一部の機能の利用制限等を実施することができ

るものとします。 

 

 

 

 

 

ものである場合、又は会員への影響が軽微であると認められる場合、その他会

員に不利益を与えないと認められる場合、当社は、改定の効力が生じる日を定

めたうえで、会員に対して改定の都度、エクスプレス予約ホームページ等で公

表するものとします。 

 

（以下略） 

 

 

 

 ＥＸアプリ利用会員のみ適用 

 

ＥＸアプリサービス利用規約 

 

（前略） 

 

第４条（サービス等の変更等） 

当社は、当社が必要と判断した場合、アプリ利用者の事前の同意や通

知等の手続きを行うことなく、本アプリの内容の変更、配信または提供

方法の変更、提供の一時停止、中止、終了、一部の機能の利用制限等を

実施することができるものとします。 

 

第５条（お客様情報について） 

本アプリは、解析ツールとして Google LLC の提供する「Firebase」を

利用しているため、以下のような情報を取得します。 

 ・端末情報 
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第５条（免責事項） 

 

（中略） 

 

第６条（本規約の変更） 

当社は、アプリ利用者の事前同意や通知等の手続きを行うことなく本規約

の内容を任意の理由で変更できるものとします。本規約が変更された場合、当

社が別途定める場合を除き、当社ホームページ上または本アプリ内に表示し

た時点で効力が生じるものとします。また、当該変更後のアプリ利用者による

本アプリの利用には変更後の本規約が適用されるものとし、当該利用により、

アプリ利用者は当該変更に同意したものとみなします。 

 

 

 

第７条（権利の帰属） 

 

（中略） 

 

第８条（禁止事項） 

 

（中略） 

 ・本アプリや OS のバージョン等 

取得した情報は、Google Privacy Policy（https://policies.google.com/privacy?hl=en）

に沿って取り扱われます。 

 

第６条（免責事項） 

 

（中略） 

 

第７条（本規約の変更） 

当社は、アプリ利用者に対し、当社ホームページ上または本アプリ内

に変更の内容および効力発生日を通知した上で、事前に同意を得ること

なく本規約の内容を任意の理由で変更できるものとします。ただし、本

規約の変更につき、法令上アプリ利用者の同意が必要な場合は、当社は

アプリ利用者に対し、上記事柄を通知し、アプリ利用者の同意を得るも

のとします。また、当該変更の効力発生日以降にアプリ利用者が本アプ

リを利用した場合には、アプリ利用者は当該変更に同意したものとみな

します。 

 

第８条（権利の帰属） 

 

（中略） 

 

第９条（禁止事項） 

 

（中略） 
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第９条（その他） 

１ 本規約は、日本国法に準拠し、日本国法によって解釈されるものとしま

す。 

２ 本規約および本アプリに関する一切の紛争は、名古屋地方裁判所また

は名古屋簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

 

 

第１０条（その他） 

１ 本規約は、日本国法に準拠し、日本国法によって解釈されるもの

とします。 

２ 本規約および本アプリに関する一切の紛争は、名古屋地方裁判所

を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

 

 


